
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
о заключении договора возмездного оказания услуг по предоставлению доступа к
информационно‑обучающим видеоматериалам

Дата вступления в силу: 10 апреля 2026 года

Настоящий документ в соответствии со статьями 435, 437, 438, 779–783
Гражданского кодекса Российской Федерации является официальным
предложением Индивидуального предпринимателя заключить договор на условиях,
изложенных ниже.

1. Общие положения
1.1. Настоящая публичная оферта (далее — «Оферта») регулирует отношения между
Исполнителем — Индивидуальным предпринимателем Шамовой Юлией
Александровной (далее — «Исполнитель»), и Заказчиком — любым дееспособным
физическим лицом, а также в предусмотренных законом случаях представителем
юридического лица или ИП, принявшим условия Оферты.
1.2. Исполнитель: ИП Шамова Юлия Александровна; ИНН 027900158652; ОГРНИП
317028000093438; e‑mail: start@mad7.ru; сайт: https://ai.mad7.ru; тел.: 8 800 550 69
27.
1.3. Оферта определяет порядок предоставления доступа к
информационно‑обучающим видеоматериалам, размещённым на сайте ai.mad7.ru, а
также права, обязанности и ответственность сторон.
1.4. Акцептом Оферты (полным и безоговорочным принятием её условий) признаётся
совершение Заказчиком действий по оформлению заказа и/или оплате доступа к
материалам на сайте.
1.5. С момента акцепта договор между Исполнителем и Заказчиком считается
заключённым в электронной форме и имеет юридическую силу по праву РФ.
1.6. Материалы носят информационно‑обучающий характер, не являются
реализацией основных/дополнительных образовательных программ в смысле 273‑ФЗ
и не влекут выдачу документов об образовании и/или квалификации установленного
образца.
1.7. Возрастное ограничение сервиса: 18+.

2. Термины и определения
2.1. «Сайт» — интернет‑сайт по адресу https://ai.mad7.ru.
2.2. «Материалы» — видеоуроки, записи, текстовые, графические, аудиовизуальные
и иные материалы, доступ к которым предоставляется Заказчику на возмездной
основе.
2.3. «Личный кабинет» — раздел Сайта, доступный после регистрации и/или оплаты.
2.4. «Тариф» — набор условий предоставления доступа к Материалам (стоимость,
объём, срок доступа и др.), указанных на Сайте.
2.5. «Доступ» — техническая возможность онлайн‑просмотра Материалов через
Сайт/указанный сервис без передачи копий, если иное прямо не предусмотрено.

3. Предмет договора
3.1. Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к Материалам в объёме и на
условиях выбранного Тарифа, а Заказчик оплачивает такой доступ.
3.2. Конкретный состав Материалов, стоимость, срок доступа и иные условия
публикуются на Сайте и являются неотъемлемой частью Оферты.
3.3. Доступ предоставляется исключительно для личного использования
Заказчиком, если иное не согласовано письменно с Исполнителем.



3.4. Исполнитель не гарантирует достижения Заказчиком конкретных результатов
от просмотра Материалов.

4. Порядок заключения договора
4.1. Для получения доступа Заказчик: (1) выбирает Тариф; (2) указывает
необходимые данные; (3) подтверждает согласие с Офертой; (4) производит оплату.
4.2. Акцепт Оферты означает согласие с ценой/условиями доступа, достоверность
данных и согласие на сервисные уведомления.
4.3. Стороны вправе использовать электронные документы, переписку и сообщения
в Личном кабинете.
4.4. Стороны признают юридическую силу электронных сообщений и документов.
Действия Заказчика в Личном кабинете, отметка согласия и оплата тарифа
признаются использованием простой электронной подписи по 63‑ФЗ.

5. Стоимость услуг и порядок оплаты
5.1. Стоимость указывается на Сайте в рублях РФ.
5.2. Оплата — безналично через доступные на Сайте платёжные
инструменты/партнёров.
5.3. Обязанность по оплате исполнена с момента подтверждения успешного
платежа платёжной системой и/или зачисления средств на счёт Исполнителя.
5.4. Кассовый чек формируется пользователем ККТ и направляется Заказчику в
электронной форме на e‑mail и/или номер телефона, указанные при оплате, в
порядке 54‑ФЗ.
5.5. Исполнитель вправе изменять стоимость Тарифов; изменения не затрагивают
уже оплаченные Тарифы.

6. Порядок предоставления доступа
6.1. Доступ предоставляется после поступления оплаты автоматически либо в
разумный срок, необходимый для технической обработки платежа.
6.2. Доступ предоставляется в Личном кабинете и/или путём направления
ссылок/учётных данных на e‑mail Заказчика.
6.3. Срок доступа определяется Тарифом.
6.4. Услуги считаются оказанными надлежащим образом: (а) при срочном доступе —
с момента предоставления возможности пользоваться Материалами в течение
оплаченного периода; (б) при бессрочном/длительном доступе к набору Материалов
— с момента фактического предоставления доступа.
6.5. Заказчик самостоятельно обеспечивает интернет‑соединение, совместимое
устройство и ПО.
6.6. Возможны временные ограничения доступа по техническим причинам; при
возможности информация публикуется заранее.

7. Права и обязанности сторон
7.1. Исполнитель обязуется: предоставить доступ по Тарифу; оказывать поддержку
по адресу start@mad7.ru; рассматривать обращения о возврате на start@mad7.ru;
соблюдать требования закона.
7.2. Исполнитель вправе: изменять содержание
Сайта/Материалов/интерфейса/Тарифов без ухудшения условий уже оплаченных
Тарифов; приостанавливать доступ при нарушении Оферты; направлять сервисные
сообщения.
7.3. Заказчик обязуется: предоставлять достоверные данные; сохранять
конфиденциальность доступа; не передавать доступ/не распространять Материалы;



не нарушать закон и права третьих лиц.
7.4. Заказчик вправе: получить оплаченный доступ; обращаться за
поддержкой/возвратом; отказаться от договора в установленном порядке.

8. Отказ от договора и возврат денежных средств
8.1. Потребитель вправе отказаться от исполнения договора в любое время при
условии оплаты Исполнителю фактически понесённых расходов (ст. 32 ЗоЗПП, ст.
782 ГК РФ).
8.2. Если доступ ещё не предоставлен — возврат 100% уплаченной суммы.
8.3. Если доступ предоставлен, сумма возврата уменьшается на стоимость
фактически оказанных услуг: открытых модулей/уроков и пропорциональную часть
периода доступа (для срочных тарифов).
8.4. Запрос на возврат направляется на start@mad7.ru с указанием ФИО, e‑mail,
даты/суммы оплаты, тарифа, причины и реквизитов (если возврат невозможно
сделать тем же способом).
8.5. Возврат осуществляется, как правило, тем же способом оплаты (если
технически возможно) в срок до 10 календарных дней с даты получения
корректного требования и необходимых данных.

9. Интеллектуальная собственность
9.1. Все Материалы — результаты интеллектуальной деятельности; исключительные
права принадлежат Исполнителю и/или иным правообладателям.
9.2. Заказчику предоставляется ограниченное неисключительное непередаваемое
право личного просмотра в объёме и сроках Тарифа.
9.3. Запрещено без письменного согласия Исполнителя: копирование/скачивание
(если не предусмотрено), запись, переработка, публикация, коммерческое
использование, ретрансляция и распространение доступа.
9.4. Результаты работ Заказчика (дз, кейсы, отзывы) могут использоваться
Исполнителем в маркетинговых материалах на условиях неисключительной
безвозмездной лицензии при условии анонимизации, если Заказчик не возразит по
адресу start@mad7.ru.
9.5. При нарушении прав доступ может быть заблокирован в части уже оказанных
услуг с требованием возмещения убытков.

10. Персональные данные и ИИ‑сервисы
10.1. Обработка ПДн осуществляется для заключения и исполнения договора,
предоставления доступа, обработки платежей, уведомлений и исполнения
требований закона.
10.2. Акцептуя Оферту, Заказчик подтверждает ознакомление с Политикой ПДн
(https://ai.mad7.ru/policy) и согласие на обработку ПДн в объёме, необходимом для
исполнения договора; возможна трансграничная передача.
10.3. Для отдельных функций (аватары, озвучка, генерация по лицу/голосу) по
отдельному волеизъявлению Заказчика может потребоваться предоставление
фотоизображения лица и/или образца голоса. Эти данные относятся к
биометрическим и обрабатываются только при наличии оформленного согласия по
ст. 11 152‑ФЗ, в том числе с передачей поставщикам ИИ‑сервисов.
10.4. Перечень возможных поставщиков ИИ‑сервисов может включать (в
зависимости от программы): OpenAI/ChatGPT, Midjourney, HeyGen, ElevenLabs,
Seedance/SeDream, Google Veo, Kling AI и др.

11. Ответственность сторон



11.1. За неисполнение/ненадлежащее исполнение обязательств стороны несут
ответственность по праву РФ.
11.2. Исполнитель не отвечает за: невозможность доступа по причинам
Заказчика/третьих лиц; перебои в работе Интернета/оборудования/ПО;
несоответствие Материалов субъективным ожиданиям при их соответствии
описанию.
11.3. При доказанных недостатках доступа или существенных технических
проблемах Исполнитель принимает разумные меры по их устранению в разумный
срок.

12. Форс‑мажор
12.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное/полное
неисполнение обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой силы
(включая сбои ЦОД, массовые DDoS‑атаки, аварии электросетей, акты госорганов),
возникших после заключения договора.
12.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения, уведомляет
другую сторону в течение 5 рабочих дней. Срок исполнения продлевается на период
действия таких обстоятельств.

13. Порядок разрешения споров
13.1. Споры решаются переговорами и в претензионном порядке. Претензии
направляются на start@mad7.ru. Срок рассмотрения — 10 рабочих дней, если иной
срок не установлен законом РФ.
13.2. При недостижении соглашения спор подлежит рассмотрению в судебном
порядке по праву РФ. Права потребителя на выбор подсудности сохраняются по
Закону РФ «О защите прав потребителей».

14. Изменение Оферты
14.1. Исполнитель вправе изменять Оферту, размещая новую редакцию на Сайте.
14.2. Новая редакция вступает в силу с момента размещения, если иной срок не
указан в редакции.
14.3. Применяется редакция, действовавшая на момент акцепта Заказчиком.

15. Заключительные положения
15.1. Во всём неурегулированном — право РФ.
15.2. Недействительность отдельного положения не влечёт недействительность
остальных.
15.3. Заказчик подтверждает, что условия Оферты ему понятны и приняты
добровольно, полностью и безоговорочно.

16. Реквизиты Исполнителя
Индивидуальный предприниматель Шамова Юлия Александровна
ИНН 027900158652
ОГРНИП 317028000093438
E‑mail: start@mad7.ru
Тел.: 8 800 550 69 27
Сайт: https://ai.mad7.ru


